Vseobecné obchodni a dodaci podminky HELUKABEL CZ s.r.o. platné od 1.2.2023
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Obecna ustanoveni

Tyto vS8eobecné obchodni a dodaci podminky spole¢nosti HELUKABEL CZ s.r.o.,
(dale jen ,VOP*) plati pro vSechny nase dodavky kabell, vodicl, elektroinstalaéniho

v g

materialu a sluzeb (dale jen ,zbozi“), které se jimi fidi, pokud pisemna kupni smlouva
nebo pisemné potvrzena objednavka zdkaznika nestanovi jinak. VOP se povaZuji za
dohodnuté, a to i bez vyslovného souhlasu zékaznika, ve chvili pfijeti naSi sluzby, tj.
potvrzenim objednavky zakaznika ze strany spole¢nosti HELUKABEL CZ, spol. s r.o.
Zakaznik je jiz v prvotni nabidce seznamen s VOP a skute¢nosti, ze jsou nedilnou
soucasti nabidky a budouciho smluvniho vztahu.

K uzavfeni kupni smlouvy dojde potvrzenim pisemné objednavky zakaznika ze strany
HELUKABEL CZ s.r.o. (dale téZ jen ,prodavajiciho®) nebo uzavienim pisemné kupni
smlouvy. Zakaznik zaslanim objednavky nebo podpisem kupni Ci jiné smlouvy
dava vyslovny souhlas s VOP, které jsou nedilnou soucasti smluvniho vztahu.
Nakupni podminky kupujiciho, které jsou v rozporu s témito VOP, jsou pro
prodavajiciho nezavazne, i kdyZ jsou soucasti objednavky kupujiciho a prodavajici je
nerozporoval. K uzavieni smlouvy je nutné potvrzeni zavazné objednavky zakaznika
ze strany HELUKABEL CZ s.r.o. Nabidka spole¢nosti HELUKABEL CZ s.r.o. je
nezavazna.

Prodavajicim se rozumi spole¢nost HELUKABEL CZ s.r.0., se sidlem LibuSin, Dul Max
39, IC: 26514478, DIC: CZ26514478, ktera je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze v oddile C, vlozce 86963. Kupujicim se rozumi fyzicka nebo
pravnicka osoba, ktera uzavira s prodavajicim kupni smlouvu, jejimz pfedmétem je
dodani kabelovych vyrobkl a jejich pfisluSenstvi kupujicimu.

K uzavfeni kupni smlouvy mezi prodavajicim a zdkaznikem — kupujicim — dojde bud
potvrzenim pisemné objednavky kupujiciho ze strany prodavajiciho nebo uzavienim
pisemné kupni smlouvy podepsané prodavajicim i kupujicim. Nabidka, kterou ucini
prodavajici, je oznaCena jako nezavazna a k uzavieni smlouvy je nutné potvrzeni
objednavky zakaznika ze strany prodavajiciho. Specifikace pfed objednavkou v ramci
zpracovani zakazky (napf. popisy specialnich kabelul, vykresy, vzorové kabely nebo
prisluSenstvi) jsou zavazné jediné tehdy, potvrdi-li je prodavajici v potvrzeni
objednavky nebo pisemné v pisemné kupni smlouvé. Specifikace v katalozich,
prospektech a inzeratech, cenové udaje a jina prohlaseni a pfisliby jsou nezavazné a
nejsou povazovany za zaruku ur€itych vlastnosti. Technické zmény kabell a vodicu
vyhrazeny.

Pfipadné odchylné dohody, které nejsou v souladu s témito VOP, jsou platné pouze,
pokud byly pisemné sjednany v kupni smlouvé nebo prodavajicim potvrzené
objednavce kupuijiciho. V takovém pfipadé maiji individualni smluvni ujednani pfednost
pred VOP.

Objednavka

Objednavka od zakaznika musi obsahovat:

Pfesné oznaceni firmy kupujiciho (jméno a pfijmeni fyzické osoby nebo nazev
pravnické osoby), IC, DIC, adresa kupuijiciho (bydli$té a misto podnikani fyzické osoby
anebo sidlo pravnické osoby), bankovni spojeni kupujiciho

kontaktni osobu, telefon, adresu mista dodani zbozi

oznaceni objednavaného vyrobku prodavajiciho

objednavané mnozstvi vyrobku
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zpUsob platby
zpusob dopravy
pozadovany termin dodavky zbozi.

Objednavka doruéena prodavajicimu je pro kupujiciho zavazna. Kupuijici pfedloZzenim
své objednavky potvrzuje, Ze je s technickymi parametry objednavaného zbozi
seznamen. Poté, co je uzaviena mezi prodavajicim a kupujicim kupni smlouva
podpisem smlouvy nebo pfijetim objednavky ze strany prodavajiciho, nemuaze kupuijici
bez vyslovného pisemného souhlasu prodavajiciho kupni smlouvu jednostranné ménit
Ci rusSit. Pokud kupujici poZaduje zruSeni uzaviené smlouvy a prodavajici s timto
zruSenim vyslovi pisemné souhlas, je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu smluvni
pokutu ve vy8i 40% kupni ceny zboZi, které bylo pfedmétem takto zruSené kupni
smlouvy, ledaze se smluvni strany vyslovné dohodnou jinak. U zakaznicky specifickych
produktd, zejména nabidky oznacené HK-SO nebo 799999, které jsou jako takové
oznaCeny v kupni smlouvé, objednavce ¢&i nabidce, nebo specifikum vyplyva
z korespondence mezi stranami pfed uzavienim smlouvy, je smluvni pokuta rovna
100% kupni ceny zboZzi.

Kupni cena

Navrh kupni ceny je stanoven v platné nabidce prodavajiciho kupujicimu a obsahuje
obvyklé baleni a znaleni zbozi, neni-li uvedeno jinak. Potvrzenim objednavky
kupujiciho prodavajicim nebo podpisem kupni smlouvy dochazi k uzavieni dohody o
cené zbozi.

Kupujici nese ke sve tizi vSechny vylohy a poplatky, které mohou vzniknout dopravou
zbozi mimo uzemi CR, jako napfiklad dané, cla, dovozni poplatky a podobné.

Ceny kabell, vodi€u a pfisluSenstvi jsou udavany vcetné dopoctl kovd, jenz je
stanovovan kurzem na verejné surovinové burze, pfiCemz rozhodujici pro stanoveni
skute€né ceny kabell, vodi€l a prisluSenstvi je den objednani zbozi a tomu
odpovidajici cena kovu.

Kupuijici je vedle kupni ceny vyrobkd povinen zaplatit manipulaéni poplatek za prace
spojené s pretaCenim a rozfezanim kabelu. Pro objednané fezané délky mimo délky
prodavajiciho na skladovych zasobach bude uétovan manipulaéni poplatek v hodnoté
400 KE/ 15 €.

S ohledem na globalni situaci na trhu je navrh kupni ceny a dodaci lhity zbozi
v nabidce oznacen jako nezavazny, a zména ceny nebo dodaci Ihity je vyhrazena i
v potvrzené objednavce. V pfipadé mimofadné nepredvidatelné a neprekonatelné
prekazky vzniklé nezavisle na vuli prodavajiciho, nebo v pfipadé podstatné zmény
okolnosti, kterou prodavajici nemuze rozumné predpokladat ani ovlivnit, a ktera vede
k nemoznosti dodrzeni sjednané ceny nebo dodaciho terminu zbozi, je prodavajici
povinen kupujiciho informovat, s uvedenim navrhu upravené ceny zbozi a/nebo dodaci
Ihaty. V pfipadé, ze kupujici nebude s Upravou ceny zbozi a/nebo dodaci Ihity
v pfiméfené |haté od obdrzeni oznameni prodavajiciho souhlasit, prodavajici
neodpovida za Skodu kupujicimu pfipadné vzniklou nedodanim zboZzi. Nedohodnou-li
se strany v pfiméfené |haté, muze soud k navrhu kterékoli z nich rozhodnout, Ze
zavazek ze smlouvy zméni obnovenim rovnovahy prav a povinnosti stran, anebo zZe jej
zruSi ke dni a za podminek ur¢enych v rozhodnuti.
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Platebni podminky
Platby kupni ceny zbozi i oball ve prospéch prodavajiciho je mozné realizovat:

prfedem na zakladé zalohové faktury prodavajiciho,
prostfednictvim akreditivu,
bankovnim pfevodem na ucet prodavajiciho na zakladé faktury prodavajiciho.

Neni-li kupni cena uhrazena pfedem, jsou faktury prodavajiciho splatné do 14 dnu
od data vystaveni. Prodavajici je opravnén zapoditat platby nejprve k dfive splatnému
zavazku kupujiciho, a to od nejstar§iho zavazku. V pfipadé, zZe jiz vznikly dalSi naklady,
Skody, uroky, uroky z prodleni Ci smluvni pokuty, je prodavajici opravnén platbu
kupujiciho zapocitat nejprve na naklady a Skody €i smluvni pokuty, na uroky Ci uroky z
prodleni, a teprve potom na jistinu pohledavky. Prodavajici vyrozumi kupujiciho
bezodkladné po pfijeti platby, na kterou ¢ast zavazku kupujiciho platbu zapocCetl.

Kupujicimu, ktery uzavira kupni smlouvu s prodavajicim poprvé, nebo ma
k prodavajicimu jakykoliv nevyrovnany splatny zavazek z pfedchozich kupnich smiuv,
je prodavajici opravnén vystavit zalohovou fakturu na ¢astku ve vysi 100 % celkové
kupni ceny zbozi v€etné ceny oballl a manipulaéniho poplatku. Kupujici je povinen
Castku uhradit v poZadovaném terminu. Dodani zboZi je v takovém pfipadé
podminéno Uhradou celé kupni ceny véetné ceny oball a manipulaéniho poplatku
prodavajicimu. Prodavajici maze urcit, ze postup podle tohoto ustanoveni se uzije i
u kupujiciho, ktery s prodavajicim jiz v minulosti kupni smlouvu uzavfel, nicméné jsou
zde jiné duvody, které vedou prodavajiciho k zadosti o platbu pfedem.

Prodavajici mlze kupujicimu stanovit maximalné pfipustné saldo nezaplacenych
splatnych i nesplatnych pohledavek prodavajiciho vi&i kupujicimu (dale jen
~.Maximalni saldo“), pfi jehoz dosazeni je prodavajici opravnén pozastavit dalsi dodavky
zboZi kupujicimu, a to vetné dodavek z jiz uzavienych kupnich smluv anebo
pozadovat platbu pfedem.

Zavazek kupujiciho zaplatit kupni cenu, popf. dalsi platby podle kupni smlouvy a téchto
VOP, je spInén pfipsanim celé ¢astky na ucet prodavajiciho u jeho banky.

Proti pohledavkam prodavajiciho za kupujicim neni mozné jednostranné zapodteni
pohledavek kupujiciho, které by mél vic&i prodavajicimu.

Prodavajici je opravnén odepfit dodani zbozi kupujicimu, ktery je v prodleni s plnénim
jakéhokoliv zavazku vuci prodavajicimu, dale tehdy, pokud kupuijici vstoupil do likvidace
nebo vuci nému bylo zahajeno insolvencni fizeni €i pokud je prodavajici pfesvédcen, ze
kupuijici je v ipadku nebo mu Upadek hrozi, a dale tehdy, je-li dana diivodna obava, ze
pinéni zavazku (i dosud nesplatnych) kupujicim je vazné ohrozeno. Po dobu odepfeni
dodani zbozi =z téchto ddavodli neni prodavajici v prodleni s dodanim zbozi
kupujicimu.

Trva-li prodleni s pInénim jakéhokoliv zavazku kupujiciho vac&i prodavajicimu déle nez 7
dni, je prodavajici opravnén odstoupit od vSech kupnich smluv uzavienych s kupujicim.
Prodavajici je rovnéz opravnén odstoupit od vSech kupnich smluv uzavienych s
kupujicim tehdy, vstoupil-li kupujici do likvidace nebo viéi nému bylo zahajeno
insolvenéni (resp. byl na jeho majetek podan insolvenéni navrh nebo navrh na
prohladeni konkursu), byl-li zjistén jeho upadek nebo na jeho majetek prohlasen konkurs
¢i povolena reorganizace podle insolvenéniho zakona (respektive prohlasen konkurs
nebo povoleno vyrovnani podle zakona o konkursu a vyrovnani) nebo pokud byl
zamitnut insolvenéni navrh podany proti kupujicimu (respektive navrh na prohlaseni
konkursu na majetek kupujiciho) pro nedostatek majetku. Stejné pravo ma prodavajici
tehdy, je-li kupujici v prodleni s plnénim jakéhokoliv zavazku vuéi subjektim, s nimiz
prodavajici tvofi koncern. Odstoupenim od smlouvy neni dotéeno pravo prodavajiciho
na nahradu Skody véetné uslého zisku, ktery mu usel v disledku zaniku smluv, a pravo
na smluvni pokutu.
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Ocitne-li se kupuijici v prodleni s placenim jakéhokoliv zavazku podle kupni smlouvy a
téchto VOP, je povinen zaplatit prodavajicimu urok z prodleni ve vysi 0,05% denné z
dluzné Castky za kazdy i zapoCaty den prodleni. Tim neni dot€eno pravo prodavajiciho
na nahradu Skody v pIné vysi; urok z prodleni se na nahradu Skody nezapocitava.

Dodaci podminky

Prodavajici si vyhrazuje dodat zboZi s odchylkou +/- 10 % z objednaného mnozZstvi
jednotlivych polozek zbozi. Zjisténé rozdily v délce spadajici do této tolerance
nepodléhaji mnozstevni reklamaci. U zakaznickych vyrobk( na pfani, které jsou takto
oznacCeny v korespondenci mezi stranami pfed uzavienim smlouvy nebo v kupni
smlouvé (¢l. 2.2. VOP), to mize byt az +/-15% objednaného mnozstvi. Dodavka
specialnich kabelll se provede v délkach podminénych vyrobné technickymi
moznostmi. Relativni chyba méfeni délek v jednotlivych balenich je menSi nez +/- 2%.

Dil¢i dodavky zboZi v dobé pInéni dle kupni smlouvy jsou pfipustné.

Cena zahrnuje naklady na pfepravu zboZi do sjednaného mista dodani nachazejiciho
se na Uzemi Ceské republiky. Tyto naklady na pfepravu zboZi jsou v jeho kupni cené
zahrnuty pouze v pfipadé, Ze celkova kupni cena takto pfepravovaného zboZi
kupujicimu bez oball prevysuje ¢astku 5.000,- KE bez DPH a pokud bude pfeprava
organizovana vyhradné prodavajicim, ktery je opravnén uréovat zplsob provedeni
prepravy dle zasad hospodarnosti. V pfipadé, Ze bude mit kupujici zvlastni pozadavky
na pfepravu, zejména pak bude zadat prepravu zbozi po €astech, je v kupni cené
zahrnuta pouze pfeprava prvni ¢asti zbozi a naklady ostatnich pfeprav ponese kupuijici.
Provadi-li kupujici vlastni odvoz zboZzi, déje se tak na jeho naklady.

Pokud neni v potvrzeni objednavky, v kupni smlouvé €i na dodacim list& stanoveno
jinak, zbozZi je dodavano v nevratnych obalech. ZboZi je mozZno dodavat
v nadstandardnim baleni, resp. vratnych obalech, po dohodé s kupujicim, a to za
sjednany pfiplatek.

Zbozi je dodano jeho pfedanim prvnimu dopravci k prfepravé pro kupujiciho.
Uskutecnuje-li kupujici vlastni odvoz, je zboZi dodano jeho pfedanim kupujicimu (nebo
jeho dopravci) v sidle prodavajiciho. V tomto pfipadé je kupujici povinen pisemné sdélit
prodavajicimu konkrétni fyzickou osobu, jiZ bude zboZi vydano a registracni znacku
(RZ) vozidla, na které bude zbozi nalozeno, jinak nese riziko pfipadného vydani zbozi
neopravnéné osobé. Prodavajici neni bez tohoto sdéleni povinen zboZi vydat. V
pfipadé odeslani zbozi prodavajicim na urcité misto, které neni provozovnou
kupujiciho, je kupujici povinen sdélit stejnym zplUsobem osobu, jiz ma byt zbozi
dopravcem pFedano a zajistit jeji pfitomnost v uréeném misté. Pokud tyto povinnosti
nesplni anebo pokud nezajisti prevzeti zbozi od dopravce pfi jeho odeslani do
provozovny kupujiciho, nese plné riziko pfipadné ztraty &i poSkozeni zboZi a je
souCasné povinen uhradit prodavajicimu v plném rozsahu naklady pfipadné
opakované pfepravy zboZi.

V pfipadé, Ze kupujici v rozporu s uzavienou kupni smlouvou (potvrzenou
objednavkou) neodebere od prodavajiciho objednané zbozi v€as, a jeho prodleni s
plnénim této povinnosti pfesahne 7 dnd, je povinen zaplatit prodavajicimu skladné ve
vySi 200,- K¢ za kazdy zapocaty tyden prodleni kupujiciho, po ktery bude toto zbozZi
uskladnéno v zavodé prodavajiciho a kazdy 1 m2 prostoru, ktery toto zboZi pfi tomto
skladovani zabere.

Vlastnické pravo ke zbozi a nevratnym obalim pfechazi na kupujiciho okamzikem
UpIné uhrady jejich kupni ceny.

O vratnych obalech, které jsou takto oznaceny dle ¢&l. 5.4, vede prodavajici vzajemné
saldo a kupuijici je povinen vzdy ke konci kalendainiho pololeti toto saldo vyrovnat.
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V opacném pfipadé budou nevracené obaly prodavajicim kupujicimu vyuctovany
v obvyklych cenach.

Prodavajicim uvedené dodaci terminy jsou nezavazné. Datum dodani je stanoveno
pfiblizné s ohledem na praxi prodavajiciho se zasobovanim danym druhem zboZi.
PfekroCeni pfiblizného data nema za nasledek prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi.
Prodavajici se dostava do prodleni teprve po pisemném upozornéni kupujiciho a
uplynutim pfiméfené dodate¢né Ihuty. Prodavajici je v takovém pfipadé opravnén
uskuteénit i diléi dodavky a nedostava se jejich v€asnym uskuteénénim do prodleni
s celkovou dodavkou objednaného zboZzi, neni-li vyslovné ujednano jinak.

NemUze-li byt dodavka zcela nebo z&asti provedena, protoze prodavajici nebyl sam
zasobovan, je prodavajici opravnén odstoupit pisemné od smlouvy ve vztahu
k dot€enym predmétim dodavky. Naroky kupujiciho se v tomto pfipadé omezuji na
vraceni pfipadnych realizovanych plateb. DalSi naroky kupujiciho jsou v pfipadég, ze
neprobéhlo vlastni zasobovani prodavajiciho, vylou€eny; vypadek v zasobovani
prodavajiciho neni povazovan jako zavinéni prodavajiciho se zpozdénim nebo
nerealizovanim dodavky, nebot tuto skutec¢nost nemiize prodavajici pfedvidat ani
ovlivnit (viz. ¢l. 3.5. VOP).

V pfipadé zavinéného prodleni ze strany prodavajiciho jsou naroky kupujiciho z divodu
opozdéni dodavky omezeny na 0,5% hodnoty nedodaného zbozi bez DPH za zcela
uplynuly kalendafni tyden, maximalné vSak 5%. DalSi naroky kupujiciho kvuli poSkozeni
nebo finanénimu znevyhodnéni kupujiciho z ddvodu zpozdéni dodavky, zejména za
vypadek pouzivani, pferuSeni provozu nebo usly zisk kupujiciho, jsou vylou€eny. Toto
vylou€eni neplati, pokud prodavajici zpUsobil kupujicimu Skodu Umysiné nebo hrubou
nedbalosti.

Vyhrada viastnického prava

Zbozi zlOstava ve vlastnictvi prodavajiciho az do uplného zaplaceni kupni ceny
kupujicim.

Pokud je kupujici v prodleni se zaplacenim kupni ceny nebo jeji €asti, je dalSi
zpracovani a prodej v€etné dani zbozi do zastavy pfipustny pouze s vyslovnym
pisemnym souhlasem prodavajiciho. Pohledavky vzniklé z dalSiho prodeje nebo
zjiného pravniho divodu (pojisténi, bezdivodné obohaceni) tykajici se zbozi
dodaného kupujicimu s vyhradou viastnictvi dle €l. 6.1 aZz do jeho zaplaceni kupujici
postupuje v celém rozsahu prodavajicimu, a to za u€elem zajisténi pohledavek
prodavajiciho za kupujicim na zaplaceni kupni ceny nebo vraceni zbozi v€éetné vSech
dalSich pohledavek vyplyvajicich z kupni smlouvy a téchto VOP. Kupujici prodavajiciho
zmocriuje postoupené pohledavky vymahat a pfevzit plnéni na viastni u€et a vlastnim
jménem, a to az do zaplaceni zajisténych pohledavek, kdy zajisténi zavazku dle tohoto
¢l. VOP zanika.

V pfipadé, Ze se kupujici zachova v rozporu s touto smlouvou (zejména v pfipadé
prodleni s platbou), je prodavajici opravnén zbozi prodané kupujicimu s vyhradou
vlastnictvi az do zaplaceni odebrat. Dojde-li k odebrani zboZi s vyhradou vlastnictvi az
do zaplaceni prodavajicim, neznamena to odstoupeni od smlouvy, zbozi bude vraceno
po jeho zaplaceni kupujicimu.

V pfipadé, Ze kupujici nezaplati sjednanou kupni cenu nebo jeji ¢ast do 30 dnu od
data splatnosti, je prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit.
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Vraceni zbozi

Kupujici nema narok na vraceni fadné dodaného zbozi. Kupujici muze vyjimecné
vratit dodané zbozi prodavajicimu pouze na zakladé predchozi pisemné dohody
mezi kupujicim a prodavajicim.

ZboZi nebude pfijato prodavajicim zpét bez prislusného dokladu - "Vraceni zbozi",
které vystavuje prodavajici, a mize byt vraceno pouze v kompletnim neporuseném
stavu a délkach, v jakych bylo dodano kupujicimu. Pfipadné naklady na dopravu hradi
kupujici.

Odstoupeni od smlouvy a vypoiradani kupni ceny

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od kupni smlouvy v pfipadech, kdy tak stanovi
zakon, smlouva nebo VOP. Odstoupenim od smlouvy neni dot€en narok na nahradu
Skody, smluvni pokuty, Uroky a uroky z prodleni, naklady na vymahani pohledavek ze
smlouvy ¢&i dalSi naroky uvedené ve smlouvé nebo VOP.

. V pfipadé ukon&eni smlouvy v pribéhu dodaci |hiity dohodou stran nebo odstoupeni

od smlouvy ze strany kupujiciho pfed dodanim celého objednaného mnoZstvi je
prodavajici opravnén uctovat kupujicimu storno poplatek ve vysi 40%, resp. 100% u
zékaznicky specifickych vyrobku (€l. 2.2. VOP) z kupni ceny objednaného zbozi, které
nebylo dodano; kupni cenu v plné vySi je kupujici povinen zaplatit za skute¢né
odebrané zboZzi. Pokud vSak kupujici jednostranné nedodrzi smlouvu a neodebere
z jakéhokoli divodu spocivajiciho na jeho strané (v€éetné opravnéného odstoupeni od
smlouvy prodavajicim pro poruseni smlouvy ze strany kupujiciho) celkovy objem
objednaného zbozi dle kupni smlouvy, je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu
kupni cenu v plné puvodné sjednané vySi za celkovy sjednany objem zbozi, i kdyz
nebude ¢ast zbozi dodana.

Reklamacéni rezim

Pfedméty dodavky jsou bez vad, pokud vykazuji vlastnosti uvedené v online datovych
listech. Prodavajici nemuze urdit a ovéfit vhodnost pro konkrétni ucel pouziti, ani okolni
podminky, ani dusledky plynouci z elektrického systému. Soucasti smlouvy neni
vhodnost zbozi pro konkrétni Gcel pouziti, ani vhodnost pro ur€ité podminky prostiedi.

Prodavajici poskytuje kupujicimu na zbozi zaruku v délce 12 mésiclt od dodani zbozi
kupujicimu.

Kupuijici je povinen zboZi spole¢né s obaly pfi jeho pfevzeti s naleZitou odbornou péci
prohlédnout a zjistit, zda se u néj nevyskytuji vady a zda je dodavka kompletni.

Kupuijici je povinen veskeré vady uplatnit u prodavajiciho bez zbyte&ného odkladu pote,
co je zjistii anebo poté, co je pfi prohlidce, kterou je povinen uskute¢nit podle
predchoziho bodu VOP, mél pfi vynaloZzeni odborné péce zjistit.

Vady je kupuijici povinen uplatnit pisemné s témito nalezitostmi:
a) specifikace reklamované vady

b) reklamované mnozstvi

c) Cislo faktury nebo dodaciho listu

d) Cislo bubnu

e) datum expedice

f) spojeni na kontaktni osobu opravnénou k projednani reklamace



9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

V pfipadé, Ze prodavajici povazuje za nutné k posouzeni reklamace uskuteCnit
prohlidku reklamovaného zbozi, je kupujici povinen vratit toto zbozi na pavodnim
kabelovém bubnu nebo jiném plvodnim obalu s originalnimi expedi¢nimi

(identifikaCnimi) Stitky zpét prodavajicimu.

Reklamace ze strany kupujiciho musi byt uplatnéna pisemnou formou na adresu sidla
prodavajiciho, kde je nutno jednoznatné specifikovat reklamované nedostatky.
Neoznameni vad ve stanovenych I|hitdch znamena, Ze kupujici dodavku bez
pfipominek pfijal.

Pokud bude zjist€no, ze reklamovana vada vznikla v disledku nespravného uzivani,
montaze nebo neSetrné manipulace se zbozim, kupujicimu zanika narok na reklamaci.

Probihajici reklamaéni fizeni nema vliv na splatnosti vystavenych faktur.

Zavérecna ustanoveni

V pfipadé, Ze kupujici nebude mit ve vztahu k prodavajicimu vypofadany veskeré
finanéni zavazky véetné smluvnich pokut, urokl z prodleni a jinych narokl dle smlouvy
a VOP, a bude v prodleni s jejich uhradou delSim nez 30 dn, je prodavajici opravnén
odstoupit jednostranné od uzaviené kupni smlouvy. Kupujici neni opravnén v tomto
pfipadé domahat se jakékoliv nahrady Skody.

Prodavajici si vyhrazuje pravo pfiméfené meénit nebo doplfovat tyto VOP, popf.
vydat VOP nové. Zména VOP bude kupujicimu oznamena na jeho korespondenéni
adresu nebo adresu sidla. Kupujici ma pravo oznamenou zménu VOP ve |haté 15ti dn(
pisemné odmitnout a vypovédét jiz uzaviené a dosud nespinéné kupni smlouvy
s vypovédni dobou jednoho mésice od data doruceni vypovédi prodavajicimu,
nedohodnou-li se strany pisemné jinak.

Veskeré udaje obsazené v kupni smlouvé jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi a
nesmi byt sdéleny tfeti osobé.

V pfipadé, ze jakékoliv ustanoveni kupni smlouvy nebo VOP je nebo se stane
neplatnym, ostatni ujednani a ustanoveni timto nebudou nikterak dotéena a strany se
dohodnou na platném znéni pfislusného ujednani nebo ustanoveni.

V8echny spory mezi prodavajicim a kupujicim vyplyvajici z kupnich smluv nebo VOP
budou strany feSit pfedevSim vzajemnou dohodou. Strany se dohodly, Zze mistné
pfislusnym soudem prvniho stupné v jejich sporech je Okresni soud v Kladné.

V LibuSiné dne 30.1.2023

HELUKABEL CZ s.r.o.
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